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REGULAMENTO INTERNO SOBRE

AVALIACAO DO DESEMPENHO



PREAMBULO

O sector empresarial privado, ora fundamentado a luz da lei n° 10/18, de 26 de Junho
(Lei do Investimento Privado), constitui uma estrutura de maior capital para o crescimento
da Economia Nacional.

Trata-se de um sector que surge em prol da criagado de riqueza da nagao angolana, e do
valor acrescentado que, cada projecto de investimento podera carrear para o povo
angolano. Nesta senda, anuncia-se taxativamente, os objectivos inerentes ao referido
processo tais como: incentivar o crescimento da economia, promover o bem-estar social,
econémico e cultural das populagdes, em especial da juventude, dos idosos, das
mulheres e das criangas, aumentar a capacidade produtiva nacional, elevar a qualidade
dos bens produzidos no pais, induzir a criagdo de novos postos de trabalho e promover
a qualidade do desempenho profissional em Angola.

Entretanto, estas estratégias, sé serdo possiveis, tendo uma forca de trabalho
devidamente acompanhada e alinhada aos objectivos da empresa. Visto que, a avaliagédo
de desempenho, constitui uma ferramanta que contribui bastante para o
desenvolvimento das pessoas dentro das organizagées, auxiliando deste modo, para
maior competitividade e produtividade. Todavia, recomenda-se, que durante a sua
aplicagdo, haja a necessidade de se respeitar o principio da equidade e da
imparcialidade, a fim de se criar uma harmonia social dentro da empresa.

Diante deste prisma, nos termos da alinea e) do n° 1 do artigo 36° da Lei Geral do
Trabalho, confere-se poderes expressos ao empregador, de avaliar os seus
trabalhadores, em conformidade com o definido no regulamento da empresa.

Nos termos do referido diploma, o Presidente do Conselho de Geréncia da Educasocial
aprova o seguinte:



Artigo 1.°
Aprovagiao

E Aprovado o regulamento interno sobre avaliago de desempenho do pessoal 4 luz da
alinea e) do n° 1 do artigo 36 da Lei Geral do Trabalho.

Artigo 2.°
Objecto

O presente regulamento estabelece os principios a observar no processo de avaliacéo
de desempenho dos trabalhadores dentro da empresa Educasocial.

) Artigo 3.°
Ambito de aplicagido e exclusio

1. O presente regulamento aplica-se a todos os trabalhadores da Educasocial, que se
encontrem sob autoridade, direcgéo e orientagéo do referido empregador:

2. Ficam excluidos do ambito de aplicagéo do presente regulamento, os consultores e
membros do conselho de geréncia, e outros que, exercem cargos de direcg¢éo e chefia
desde que, realizem tarefas inerentes a tais cargos sem vinculo de subordinagédo por
contrato.

3. Fica ainda excluido no ambito da aplicagédo do presente regulamento, & avaliagao
interna institucional que visa aferir a qualidade de desempenho e dos resultados
alcangados pela ESCID, nos dominios da formacéo, investigacdo cientifica, extensio
universitaria, organizagéo e gestio académica, nos termos da legislagdo vigente no
ensino superior.

Artigo 4.°
Definigoes

1. Para efeitos do presente Regulamento, considera-se:

a)Trabalhador: é toda pessoa singular, nacional ou estrangeiro residente, que
voluntariamente se obriga a colocar a sua actividade profissional, mediante
remuneragao, ao servigo de um empregador, no &mbito da organizagao e sob autoridade
e direcgao deste;

b) Desempenho: refere-se & actualizag&o do empregado, com base na funco que ocupa
na organizacéo, tendo em vista as responsabilidades, actividades e tarefas que foram
acordados, assim como aos resultados que dele se esperam;

c) Avaliagdo de desempenho — AD: é um instrumento de gestdo que permite ao gestor
mensurar os resultados obtidos por empregador, por um grupo, em um periodo e area
especifica ( conhecimento, habilidades e metas).



Artigo 5.°
Objectivos da Avaliagdo de
desempenho na Educasocial

1. Ao aplicar este processo no ambiente laboral da Educasocial, pretende-se alcancar os
seguintes objectivos:

a) ldentificar os trabalhadores com necessidades de aperfeicoamento;

b) Definir o grau de contribuicdo que cada trabalhador apresenta nos resultados da
empresa;

¢) Promover o auto-desenvolvimento dos trabalhadores;

d) Fornecer feedback aos trabalhadores, relactivamente ao seu desempenho;

e) Dinamizar os programas de mérito, promogdes na carreira e tranferéncias em
diferentes postos.

Artigo 6.°
Da comissao coordenadora do
processo de avaliagao de desempenho

1. Para o presente Regulamento, sera utilizada a modalidade de gestao e avaliagao de
desempenho contemporaneo, envolvendo uma equipa multidisciplinar constituda por
S(cinco) vogais, sendo, 3 ( trés) representantes da administragéo e, (2) dois vogais
consultores externos;

2. A comissdo coordenadora de avaliagdo & um orgéo consultivo do Presidente do
Conselho de Geréncia, em matérias relacionadas com desempenho do pessoal;

3. Os vogais representantes da administracéo, serdo designados em nimero de 3 (trés),
pelo Presidente do Conselho de Geréncia, devendo para o efeito, o respectivo despacho
fixar os membros efectivos, suplentes bem como, o notador que orientara os trabalhos
da comiss&o de avaliagao;

4. As designagbes dos vogais internos, bem como, a solicitagdo de consultores externos,
serao feitas no més de Dezembro de cada ano, afim de entrar em funcionamento no ano
imediatamente a seguir;

5. Para a designacso e solicitagéo dos respectivos vogais internos e externos, competira
ao Presidente do Conselho de Geréncia, fazer a escolha de sua preferéncia, depois de
uma analise cuidadosa e ponderada.



Artigo 7.°
Do periodo de avaliagdo

1. Para o presente Regulamento, o periodo de avaliagéo é de 1(um) ano, ou seja, ao
periodo do ano anterior, devendo ser classificado somente, os trabalhadores que
possuem no minimo 6 (seis) meses de efectivo servigo no referido periodo.

2. A titulo excepcional, podem ainda ser avaliados a pedido do trabalhador quando,
decorrido um ano civil, nao Ihe tenha sido atribuida a classificagao de servico.

3.0 periodo de avaliagad deve ser exercido até 31 de Janeiro de cada ano.

Artigo 8.°
Dos métodos de avaliagio

Existem varios métodos de avaliagéo tais como:

1. Escala gréfica, avaliagao por competéncia, avaliagdo por objectivo e avaliacédo 360
graus.

2. Com base na politica interna da empresa Educasocial, esta por sua vez optara para
os trabalhadores o0 método de escala grafica e, para o pessoal de direcgdo com vinculo
de subordinagéo por contrato de trabalho, o método de avaligdo por objectivos cujos
modelos constam nos anexos | e || que dele sdo partes integrantes.

Artigo 9.°
Dos procedimentos, gestio, classificagdo e recursos

1. O processo de avaliagao obedecera 6 (seis) etapas a saber;

a) Primeira etapa diz respeito a area dos Recursos Humanos, em poder preparar todas
as fichas dos trabalhadores preenchendo os nomes, categorias e respetivo periodo a
que respeita a notagao.

b) Segunda etapa a avaliacao é feita pela comisséo coordenadora de avaliagao.

c) Terceira etapa entrevista com o notado: neste item, salvaguarda-se as questées de
reclamacgées que, serdo feitas em 5 (cinco) dias subsequentes a entrevista.

d) Quarta etapa encaminhamento de todas as avaligbes ao Recursos Humanos, no
sentido de se fazer averiguagdes das fichas e a elaboragdo dos mapas e os resumos
das avaliagbes.

e) Quinta etapa homologacéo, competirda o Presidente do Conselho de Geréncia,
praticar o respectivo acto em observancia dos prazos estabelecidos.

f) Sexta etapa refere-se a publicagéo na vitrina e uma cépia devera ser colocada no
processo individual dos trabalhadores.

2.As pontuagbes obtidas pelos notados de cada categoria ocupacional existente, devera
obedecer aos procedimentos estatisticos para o calculo da média aritmética.



Os resultados serdo obtidos com a aplicagéo da seguinte férmula:

Xfa
ntfa

Po =

Sendo:

Po- Pontuagio obtida:

2. fa— Somatério dos factores a serem avaliados:
ntfa— Numero total dos factores de avaliag&o.

1. A classificagao de servico & obtida pela atribuicdo de uma nota de acordo com os
seguintes intervalos:

a)0a7 Mau

b) 8 a 11 Regular

¢) 12a 15 Bom

d) 16 a 20 Muito Bom

2. Os trabalhadores tém o prazo de 5 (cinco) dias Gteis Para apresentar a sua reclamacao
com indicagdo dos factos ou circunstancias que julguem susceptiveis de fundamentar a
reviséo da classificagao.

3. Feito este processo, o trabalhador deve ser informado no prazo de 5 (cinco) dias (teis.

4. Da homologago cabe recurso hierarquico ao Presidente do Conselho de Geréncia, a
interpor no prazo de 10 (dez) dias, contados a partir da data que o recorrente tomou o
conhecimento da homologacao.

5. Sobre o recurso interposto nos termos do numero anterior devera ser proferida uma
decisao no prazo de 15 (quinze) dias, a partir da data da interposicéo.

Artigo 10.°
Confidencialidade das anotagoes

1. As fichas das anotagdes tém caracter confidencial e sao arquivadas nos respectivos
processos individuais.

2. Todos os 6rgaos intervenientes no processo de avaliag&o ficam obrigados ao dever
de sigilo profissional sobre esta matéria sob pena de serem responsabilizados
disciplinarmente, nos termos da alinea h) do artigo 206.° da Lei Geral do Trabalho.



Artigo 11.°
Dividas e Oomissodes

1. As dulvidas e Omissbes resultantes da aplicagdo e interpretacdo do presente
regulamento szo resolvidas pelo Presidente do Conselho de Geréncia.

Artigo 12° Entrada em vigor

O presente Regulamento entra em vigor, decorridos 30 (trinta) dias Uteis a data da sua
publicacéo na Empresa.

Publique-se,

_ B
Luanda, 23S de A?"%LLS" de 20 7. l

N 2

-

O PRESIDENTE [p CONSELHO 017 GERENCIA

. ANTONIO MATIAS(
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ESCOLA SUPERIOR TECNICA
DE CIENCIAS DO DESPORTO
Decreto Presidencial 132/17 de 19 de Junho

DESEMPENHO PROFISSIONAL

FICHA DE AVALIACAO
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FICHA DE AVALIACAO DO DESEMPENHO ANUAL

A presente Ficha de Avaliagdo do Desempenho resulta da necessidade de se acompanhar a
realizagdo de atividades que tém lugar no quotidiano da instituicdio, relativos a area
administrativa, visando a melhoria da qualidade dos processos € resultados institucionais.

A sua elaboragdo foi inspirada em duas fichas de avaliagdo do desempenho, nomeadamente a
dos funcionarios publicos e a dos funcionérios do Ministério do Ensino Superior, Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdo, pelo que mantém praticamente a mesma esséncia, diferenciando-se na
sua utilizagdo que, para O nosso caso, aplicavel a implementagdo dos planos de atividades das
distintas 4reas da ESCID.

Com a utilizagdo dessa Ficha de Avaliagdo do Desempenho, dentro de limites administrativos,
espera-se que se faga uma leitura sobre o desempenho profissional dos quadros da ESCID
com a maior objetividade e realismo possiveis.

Por outro, a sua aplicagdo podera contribuir significativamente para maior comprometimento
de todos na causa comum, pois permitird que 0s Membros do Conselho Directivo, Técnicos e
Colabores da ESCID:

o Tenham uma oportunidade de informagdo sustentada em dados sobre o seu
desempenho profissional ¢ a qualidade dos resultados do seu trabalho;

e Reorientem os procedimentos de ac¢do para garantir o alcance tanto dos seus proprios
objectivos enquanto profissionais comprometidos com 0 projeto ESCID, objectivos €
expectativas da promotora;

e Revejam seus comportamentos, atitudes, valores e a ética ao servigo da instituigéo,
porquanto os resultados da avaliagdio proporcionardo uma oportunidade para a
ampliagdo do autoconhecimento profissional;

e Reconhegam-se a si mesmo mediante a qualidade dos resultados da avaliagg@o do seu
desempenho na realizagéo das actividades em que estejam envolvidos, permitindo que

reconsiderem suas prioridades no quotidiano institucional;

e Promovam um dialogo profissional, constrututivo € inclusivo para a melhoria da
qualidade do desempenho da propria instituigdo ao servico do ensino superior em
Angola;

Estes sdo, dentre outros, alguns dos muitos beneficios que podem ser obtidos da
implementagdo deste instrumento de Avaliagdo, esperando-se que se cumpram com rigor
todos os procedimentos previstos de forma justa, transparente € obj ectiva.
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NOTA IMPORTANTE 1:

Conforme o espago deixado em branco na coluna conceito/classificagdo do desempenho, colocara
apenas um X em uma das opgoes o que indicara o desempenho do avaliado naquele critério em
avaliagcdo. Ap0s 0 preenchimento da ficha, o resultado € entregue a Direccio da Instituigao ou a0 juri,
conforme for o caso, juntamente com 0 relatério das actividades no periodo. para facilitar a

determinagdo da classificagdo a atribuir ao desempenho do sujeito em causa, socorre-se a seguinte

formula:
AD y.das notas dos critérios de resultados
=~ humero de critérios de processo
Donde:

a) AD = Avaliagao do Desempenho
b)Z= Somatorio
c) Notas dos critérios de resultados = aos valores atribuidos a cada critério de processo

d) Namero de critérios de processo = 8

NOTA IMPORTANTE 2: Uma vez obtido o “AD” por meio da férmula acima, para obter a nota final na
escala de 1 (um) a 20 (vinte) valores, multiplica-se por 5(cinco) e 0 resultado conduzird a avaliagdo

final na escala de desempenho profissional abaixo.

Leitura dos resultados da Escala de Desempenho Profissional

PARAMETROS

VALORAGAO QUALITATIVA

VALORACAO QUALITATIVA
17 — 20 valores MUITO BOM DESEMPENHO

— 14 — 16 valores BOM DESEMPENHO

10 — 13 valores REGULAR DESEMPENHO

FICHA DE AVALIACAO DE DESEMPENHO MENSAL




